CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE SANTA FE
SANCIONA CON FUERZA DE

LEY:

PROGRAMA PROVINCIAL DE REPARACION INTEGRAL A
VICTIMAS DE VIOLENCIA INSTITUCIONAL

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Creacion. Establézcase el “Programa Provincial de
Reparacion Integral a Victimas de Violencia Institucional” (en adelante,
Programa Provincial), cuyo objeto sera garantizar los derechos y la reparacién
integral a las victimas de violencia institucional.

ARTICULO 2.- Finalidad. El Programa Provincial tendrd como finalidad
brindar acompafiamiento y asistencia (juridica, médica; psicolégica; social;
de reparacién simbdlica e indemnizacion) y proteccion integral a victimas de
violencia institucional en el dmbito de la Provincia de conformidad con el
articulo 18 de la Constitucién provincial; los “Principios y Directrices basicos
sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones”,
aprobados por la Asamblea General de Naciones Unidas (Resoluciones
60/147); los “Principios relativos a una eficaz prevencion e investigacién de
las ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias” recomendados por el
Consejo Econdmico y Social en su resolucion 1989/65; y por los demas
tratados internacionales que versen sobre estos derechos.

ARTICULO 3.- Integracion. El Programa Provincial estara compuesto para
su funcionamiento de:

a. La Direccién Provincial de Reparacion Integral a Victimas de Violencia
Institucional;

b. Las Unidades Regionales de Reparaciéon Integral a Victimas de Violencia
Institucional;

c. La Unidad Especial para la implementacion de Medidas de Proteccién.
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CAPITULO II: DEFINICIONES

ARTICULO 4.- Victimas de Violencia Institucional. Se entiende por
“victimas de violencia institucional” a las personas que, individual o
colectivamente, hayan sufrido o se encuentren en riesgo inminente de sufrir
“tortura, tratos y/o penas crueles, inhumanos o degradantes” entendiéndose
por tales: todo acto por el cual se inflija por accién o desidia a una persona
dolores o sufrimientos, ya sean fisicos o mentales, sufrimiento emocional, o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, cuando dichos dolores
o sufrimientos sean infringidos por un funcionario publico o persona en el
ejercicio de sus funciones publicas, a instigacibn suya o con su
consentimiento, desidia o aquiescencia. También se entiende por victimas de
violencia institucional los casos de desapariciones forzadas y ejecuciones
extralegales, arbitrarias o sumarias. Por “desaparicion forzada” se entiende
el arresto, la detencion, el secuestro o cualquier otra forma de privacién de
libertad que sean obra de agentes del Estado o por personas o grupos de
personas que actluan con la autorizacién, el apoyo o la aquiescencia del
Estado, seguida de la negativa a reconocer dicha privacién de libertad o del
ocultamiento de la suerte o el paradero de la persona desaparecida,
sustrayéndola a la proteccion de la ley. Con “ejecuciones extralegales,
arbitrarias o sumarias” se hace referencia a todas las acciones y omisiones
de representantes de los Estados que constituyan una violacién del
reconocimiento general del derecho a la vida consagrado en la Declaraciéon
Universal de Derechos Humanos (articulo 3) y en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (articulos 6, 2, parrafo 2 del articulo 4, 26 y los
articulos 14 and 15).

Conforme los “Principios y Directrices basicos sobre el derecho de las victimas
de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a
interponer recursos y obtener reparaciones”, podra considerarse “victima” a
una persona, independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie
o condene al perpetrador e independientemente de la relacion familiar entre
el perpetrador y la victima. Asimismo, en la expresion “victima” se incluye
ademas, en su caso, a los familiares o personas a cargo que tengan una
relacién inmediata con la victima y a las personas que hayan sufrido dafios al
intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.

La reparacion integral se extendera también a toda persona que
verosimilmente se encuentra en riesgo cierto de sufrir un atentado contra su
vida, integridad, libertad, o en sus bienes, como consecuencia de haber sido
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testigo de un hecho de violencia institucional, o bien por haber colaborado en
la investigacién de un hecho de violencia institucional o por su esperable
intervenciéon como testigos en una investigacién o proceso futuro sobre un
hecho de violencia institucional; o por haber participado en un proceso penal
sobre un hecho de violencia institucional, sea en caracter de Juez, Abogado,
Fiscal, Defensor, Querellante, Testigo, Perito o funcionario judicial. El
presente Programa comprende Unicamente a personas que no se encuentren
privadas de libertad, entendiendo por ello cualquier forma de detencién o
encarcelamiento o de custodia de una persona en una institucién publica o
privada de la cual no pueda salir libremente, por orden de una autoridad
judicial o administrativa o de otra autoridad publica.

CAPITULO III. ESTANDARES DE FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA

El funcionamiento del Programa Provincial se regird por los siguientes
estandares:

ARTICULO 5.- Confidencialidad. Toda informaciéon sobre la persona
afectada y/o su grupo familiar directo o las personas que por su relacion
inmediata asi lo requieran, referente a su vinculacion al Programa es
considerada secreta a todos los efectos legales, siendo Unicamente accesible
mediante orden judicial.

ARTICULO 6.- Proporcionalidad. Las medidas dispuestas en la ejecucion
del programa deben ser proporcionales a la situacion de riesgo vy
vulnerabilidad de la persona afectada, dentro del marco de respeto a sus
garantias constitucionales y atendiendo a su voluntad, por lo cual debe ser
siempre escuchada y respetada.

ARTICULO 7.- Temporalidad. Las medidas deben durar un tiempo
adecuado a las circunstancias y causas que las justifiquen. Podran
mantenerse aun finalizado el proceso penal.

ARTICULO 8.- Gratuidad. La participacidon en el Programa y las medidas
adoptadas en virtud de dicha participacion son gratuitas.

ARTICULO 9.- Solidaridad. Las entidades privadas u organizaciones no
gubernamentales y demas miembros de la sociedad colaboraran con el
programa para aplicar las medidas necesarias para una adecuada reparacion.

ARTICULO 10.- Provisionalidad. Las medidas de reparacién seran
aplicadas de forma provisional, de acuerdo a las necesidades especificas del
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caso, pudiendo ser modificadas, reemplazadas o acumuladas para asegurar
los derechos e intereses de las personas incluidas en el programa.

El/La directora/a y los/las Sub-Directores/as Regionales del Programa seran
los encargados de precisar la modalidad, duracién, modificacion o cese de las
medidas necesarias, siempre con debida fundamentacién y conocimiento de
los afectados.

ARTICULO 11.- Deber de colaboracién. Todos los Poderes del Estado
Provincial, autoridades, funcionarios y personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, colaboraran de manera urgente y de manera inmediata con el
mismo, para su pleno funcionamiento y la consecucion de los fines previstos
en la presente ley.

CAPITULO IV: FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA

ARTICULO 12.- Funcionamiento. El Programa Provincial tendra plena
autonomia funcional, independencia politica y autarquia financiera. Contara
con los recursos humanos y materiales que garanticen su adecuado
funcionamiento. Todas sus comunicaciones internas hacia organismos
publicos, que incluyan datos de personas o investigaciones, deberan ser
mantenidas bajo secreto, salvo disposicidn en contrario.

ARTICULO 13.- Tipos de medidas. A fin de brindar reparacién integral a
las victimas, se estableceran Estrategias de Reparacién Integral, que podran
incluir medidas de dos tipos:

1. De Acompanamiento y Asistencia que tendran como finalidad primordial
contener y asistir integralmente a las personas destinatarias del programa.

2. De Proteccién: tendran como finalidad primordial brindar condiciones
especiales para preservar la vida, la libertad, integridad fisica y/o bienes de
las personas comprendidas en el Programa.

Las medidas podran aplicarse en forma aislada o acumuladas.

ARTICULO 14.- Medidas de acompanamiento y asistencia. Las medidas
de acompafiamiento y asistencia que se adopten en relacion a personas
incluidas en el Programa consistiran en:

a) Asistencia Juridica: Garantizar su efectiva asistencia y asesoramiento
juridico gratuito a fin de asegurar - se constituya en querellante o no- el
debido conocimiento de las medidas que a su respecto puedan adoptarse y
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demas derechos previstos por la ley; su acceso a la informacion sobre el
estado de la causa cada vez que lo requiera; y en general, su participacion
real en el proceso, con la posibilidad cierta de ser oida por los distintos
operadores judiciales intervinientes. Segun el caso lo demande, evaluara el
Equipo Interdisciplinario el grado de acompanamiento a brindar a la victima
durante el proceso, el que podra consistir en simple asesoramiento, patrocinio
letrado en distintos actos procesales o representacion legal actuando como
querellante.

b) Asistencia médica y psicolégica: Garantizar su acompafiamiento,
contencién, asistencia y/o tratamiento psicolégico, médico y/o sanitario en
forma regular y permanente a través de los servicios de asistencia y salud
publica, velando en todo momento por su resguardo y proteccién.

c) Asistencia Social: garantizar su asistencia en materia habitacional, laboral,
educativa, y en general, en la gestidn de tramites derivados del hecho de
victimizacion. Procurar en caso de ser necesario, asistencia econdmica para
alojamiento, transporte, alimentacién, comunicacién, atencién sanitaria y
demas gastos.

d) Reparacion Simbodlica: gestionar las acciones pertinentes para garantizar
su adecuada reparacion simbdlica, como una declaracién oficial que
restablezca su dignidad y reputacion y/o que incluya el reconocimiento de los
hechos y la aceptacién de responsabilidades del Estado en la representacién
de sus funcionarios.

e) Indemnizacidn: La indemnizacion ha de concederse, de forma apropiada y
proporcional a la gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada caso,
por todos los perjuicios econdmicamente evaluables que sean consecuencia
de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos, tales como los siguientes: el dafo fisico o mental; la pérdida de
oportunidades, en particular las de empleo, educacion y prestaciones
sociales; los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro
cesante; los perjuicios morales; los gastos de asistencia juridica o de
expertos, medicamentos y servicios médicos y servicios psicoldgicos y
sociales.

f) Medidas para la no repeticion: gestionar ante las autoridades competentes
la implementacion de medidas eficaces para que no continden ni se extiendan
las violaciones.

g) Implementar cualquier otra medida que de conformidad con la valoracién
de las circunstancias se estime necesaria para garantizar su asistencia
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integral, asegurandose que las circunstancias y tramites generados por hecho
de victimizacion no le signifique un dafo adicional o el agravamiento de su
situacion personal o patrimonial.

ARTICULO 15.- Ejecucion de las medidas de acompaifiamiento y
asistencia. Las medidas de acompafamiento y asistencia, se realizaran a
través de la dotacién de la estructura y recursos previstos en la presente Ley,
de acuerdo a la problematica a abordar. A estos efectos, el Director y/o los
Sub-directores Regionales del Programa requeriran la colaboracién de los
distintos Poderes y Organismos del Estado.

ARTICULO 16.- Estrategias de trabajo para la implementacién de las
medidas de acompainamiento vy asistencia. Las medidas de
acompafiamiento y asistencia, podran circunscribirse a una victima individual
y/0 bien, estar destinadas a un grupo de victimas, tal como se las entiende
en el articulo 4, de acuerdo a lo que resultare mas apropiado en base a la
evaluacion de las singularidades de cada hecho de victimizacion.

ARTICULO 17.- Medidas de proteccion. Las medidas de proteccién que se
adopten en relacidn a cualquier persona incluida en el Programa, consistiran,
de manera no taxativa y segun lo aconsejen las circunstancias del caso, en:

1- Disponer en su domicilio la presencia de personal confiable en calidad de
custodia.

2- Establecer patrullajes en su zona de residencia.

3- Disponer su acompafiamiento por personal adecuado, en caso de traslados
desde el lugar donde se encuentre, especialmente si lo hace hasta la sede de
alguna autoridad que lo hubiera citado.

4- Fijar como domicilio el de la sede de la direccion del Programa o el que las
mismas indiquen a efectos de citaciones y notificaciones que se practiquen.

5- Resolver la custodia de sus bienes.
6- Alojamiento temporario en lugares reservados o aislados.
7- Facilitar el cambio de domicilio y/o residencia.

8- Asegurar la reserva de identidad de la persona durante las actuaciones
administrativas y/o judiciales que se realicen en el marco de la aplicacidon de
las disposiciones contenidas en esta ley.
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9- Si resultare insuficiente la reserva de identidad, gestionar la sustitucién de
su identidad real.

10- Facilitar si fuera necesario cambios de establecimientos educativos, de
numeraciones telefdonicas, de trabajo o de condiciones de trabajo.

11- Implementar cualquier otra medida que, de conformidad con la valoracion
de las circunstancias del caso, se estime necesaria para cumplir los fines
perseguidos.

ARTICULO 18.- Alcances. La entidad y el alcance de las medidas de
acompafiamiento y asistencia y de proteccién en el caso concreto, seran
determinados por el/la Sub-director/a correspondiente y/o el/la Directora/a
del Programa, teniendo en cuenta las siguientes circunstancias:

1. La gravedad del dafio sufrido o del riesgo potencial;

2. La situacion social, edad, género, y demas caracteristicas relevantes y
necesidades especiales de la victima;

3. La densidad de la trama de contencion familiar, institucional y comunitaria
en la que se inscribe;

4. El nivel de riesgo que pueda implicar la trascendencia y valor probatorio
de su testimonio.

5. La voluntad manifestada por la persona tutelada.

CAPITULO V: DIRECCION PROVINCIAL

ARTICULO 19.- Director provincial. Creacién. Créase el cargo de
Director/a Provincial del Programa Provincial de Asistencia y Proteccion a
Victimas de Violencia Institucional, el cual recibird una retribucién equivalente
a la del/de la Directora/a del Programa Provincial de Proteccion vy
Acompafiamiento de Testigos y Victimas y Fondo Provincial de Recompensas
(Ley 13.494).

ARTICULO 20.- Director provincial. Funciones y Facultades.
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Supervisar y garantizar el cumplimiento de la finalidad institucional del
Programa, fijando las politicas generales que se requieran a tales
efectos.
Impartir instrucciones generales que permitan el desarrollo del
Programa, conforme las prescripciones de la presente Ley.
Dictar y poner en ejecucidon los reglamentos necesarios para la
organizaciéon de las dependencias del Programa, las condiciones para
acceder a formar parte del mismo y en general cuanto sea menester
para hacerlo operativo.
Crear, para la puesta en funcionamiento del Programa, los cargos de
personal permanente correspondientes a los Equipos de Asistencia
Integral, con sus correspondientes partidas presupuestarias.
Instrumentar los concursos de personal para la integracion de los
Equipos de Asistencia Integral.
Organizar vy fijar los programas y protocolos de actuacion,
conjuntamente con los/as Sub-directores regionales, de los equipos de
Asistencia Integral.
Elaborar y enviar anualmente a la Legislatura Provincial, la propuesta
de presupuesto para su incorporacion al proyecto de ley general de
presupuesto.
Decidir, sobre la base de los informes de los Equipos de Asistencia
Integral y junto a los Sub-directores, las Estrategias de Reparacion
Integral en los casos de mayor gravedad, atendiendo a los aspectos
referidos en el articulo 18.
Requerir de los organismos o dependencias de la Administracion
Pablica Provincial, dentro de sus respectivas competencias, su
intervencion para suministrar aquellos servicios especificos que se
requieran para cumplir las finalidades de esta ley, asi como la
realizaciéon de tramites y provision de documentacion e informacion;
Impulsar y coordinar la formalizacién de Convenios de Colaboracion
con otros organismos de los diferentes poderes de Estado; con
organizaciones sociales y asociaciones civiles, destinados a ejecutar los
8
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fines del Programa. Indefectiblemente, para los casos en que la victima
acuerde con el equipo interdisciplinario constituirse como querellante,
se debera celebrar convenio con el Colegio de Abogados y Organismos
de Derechos Humanos, para que se inscriban los profesionales del
Derecho que se interesen en patrocinar y/o representar a las victimas,
debiendo el Programa cubrir los gastos del proceso. De igual modo,
para los casos en que la victima requiera de un acompafiamiento
psicoldgico constante que exceda las posibilidades operativas del
equipo interdisciplinario, se debera celebrar convenio con el Colegio de
Psicologos, para que se inscriban los profesionales interesados en
prestar dichos servicios.

k) Organizar capacitaciones periddicas, de caracter obligatorias, en
violencia institucional (atendiendo a aspectos juridicos, sociales,
histoéricos y psicoldgicos de la problematica) para todo el personal del
Programa, incluidos los profesionales que presten servicios en el marco
de los Convenios de Colaboracién.

I) Presentar el Informe Anual ante ambas Camaras Legislativas, el Poder
Ejecutivo Provincial, la Suprema Corte de Justicia Provincial, el

Ministerio Publico de la Acusacion y de la Defensa Provinciales.

CAPITULO VI: UNIDADES REGIONALES

ARTICULO 21.- Composicién. En la Provincia funcionarén cinco érganos
denominados “Unidades Regionales de Reparacion Integral a Victimas de
Violencia Institucional”, de modo de contar con una por cada region existente,
con asiento en los respectivos nodos: Regién 1 (Nodo Reconquista); 2 (Nodo
Rafaela); 3 (Nodo Santa Fe); 4 (Nodo Rosario) y 5 (Nodo Venado Tuerto).
Cada Unidad Regional estard compuesta por un/a Sub-director/a Regional y
un Equipo de Asistencia Integral.

ARTICULO 22.- Subdirectores/as Regionales. Creacién. Créase cinco
cargos de Subdirectores/as Regionales del Programa Provincial, quienes
recibirdan una retribucion equivalente a las dos terceras partes de la
retribucion del/de la Director/a Provincial del Programa, de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 19.

Afio 2024

General Lépez 3055 - (S3000DCO) - Santa Fe - Republica Argentina



CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

ARTICULO 23.- Subdirectores/as Regionales. Funciones. Los/as sub-
directores/as regionales del Programa tendran las siguientes funciones, sin
perjuicio de otras que sean delegadas por el Director Provincial del Programa:

a) Evaluar, junto al Equipo de Asistencia Integral, los casos en funcion de las
circunstancias establecidas en el articulo 18.

b) Decidir, junto al Equipo de Asistencia Integral y la victima, las Estrategias
de Asistencia y Proteccién Integral a implementar.

c) Monitorear el desarrollo de la implementacion de la misma otorgando
particular relevancia a la participacién de las victimas en las distintas
instancias del proceso de asistencia.

d) Coordinar, junto al Equipo de Asistencia Integral, la articulacién con otros
organismos del Estado; organizaciones sociales y asociaciones civiles a los
fines de garantizar todas aquellas herramientas que se complementen a las
previstas por este Programa.

ARTICULO 24.- Equipos de Asistencia Integral. Composicion. Los
Equipos de Asistencia Integral estaran integrados, cada uno de ellos, por
Abogados/as, Médicos/as; Psicélogos/as, Trabajadores/as Sociales vy
Auxiliares Administrativos. Se distribuiran por regiones y la cantidad de
profesionales que comprendan variara atendiendo a la dimension de las
localidades abarcadas y a la cantidad y magnitud de hechos de violencia
institucional alli registrados.

ARTICULO 25.- Equipos de Asistencia Integral. Funciones. Los equipos
de Asistencia Integral tendran las siguientes funciones:

a) Implementar la primera e inmediata reaccion institucional ante el hecho
de victimizacién, entre las que se destacan: gestion de los servicios de
sepelio, primera orientaciéon judicial, asistencia médica y psicoldgica,
activacién de una posible red de contencidén institucional préoxima y cercana.

b) Evaluar el caso a través de una entrevista que se efectuara con la mayor
urgencia posible y elaborar un informe preliminar que servira de base para
determinar, junto al Sub-director, la Estrategia de Asistencia y Proteccion
Integral.

c) Implementar las medidas de acompafiamiento y asistencia.

CAPITULO VII: UNIDAD ESPECIAL
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ARTICULO 26.- Unidad Especial. Creacion. Créase en el Ambito del
Programa, la Unidad Especial para la implementacién de Medidas de
Proteccion, que estara exclusivamente al servicio de este Programa.

Dicha Unidad Especial tendrad por objetivo la ejecucion de las medidas de
proteccion previstas en el articulo 17 de la presente, a indicacién del/de la
Sub-Director y/o Director/a del Programa.

Para la ejecucion de dichas medidas se afectaran recursos humanos y
presupuestarios pertenecientes al Ministerio de Seguridad a quien se le
asignara una partida presupuestaria especial creada a tal efecto.

ARTICULO 27.- Exclusividad. La Unidad Especial estard afectada
exclusivamente al servicio del programa y su personal solo podra realizar y
ejecutar las tareas que le asignen en el marco del mismo.

ARTICULO 28.- Facultades. La Unidad Especial de Proteccion esta facultada
para intervenir en forma preventiva, disuasiva y/o mediante el uso efectivo
de la fuerza a los efectos de proteger a la persona en situacién de peligro
bajo su cuidado.

ARTICULO 29.- Principios basicos para su actuacién. El personal de la
Unidad Especial durante el desempefio de sus funciones, debera adecuar su
conducta a los siguientes principios basicos de actuacion:

1- Actuar teniendo en miras el pleno e irrestricto respeto a los Derechos
Humanos, en especial el derecho a la vida, a la libertad, a la integridad y
dignidad de las personas;

2- Procurar la plena proteccidn de la integridad fisica, psiquica y moral de las
personas bajo su cuidado o custodia;

3- Mantener en reserva las cuestiones de caracter confidencial,
particularmente las referidas al honor, la vida y los intereses privados de las
personas que conocieren en el ejercicio o en ocasién de sus funciones;

4- Ejercer la fuerza fisica o coaccién directa con los medios justos y adecuados
para garantizar la proteccién de la persona bajo su cuidado cuando ésta se
hallase en peligro. Dicho recurso debera ser aplicado como ultima alternativa,
siendo procedente para hacer cesar una situacidn en que pese a las
advertencias u otros medios de persuasion empleados por el funcionario en
servicio se persistiera en el incumplimiento de la ley o en la inconducta grave.

5- Anteponer al eventual éxito de la actuacion, la preservacion de la vida
humana y la integridad fisica de las personas protegidas.
11
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CAPITULO VIII: DESIGNACION, MANDATO Y CESE

ARTICULO 30.- Director/a Provincial. Procedimiento de Seleccion.
El/La directora/a del Programa sera seleccionado/a y designado/a en un plazo
gue no podra exceder los 18 (dieciocho) meses desde la promulgacion de
esta ley, del siguiente modo:

a. La Comisién de Derechos y Garantias de la Camara de Diputados provincial
integrara el Jurado del concurso publico de antecedentes y oposicion para la
preseleccion de un/a postulante a cubrir el cargo de Director/a Provincial y
de un/a suplente para los casos previsto por el articulo 32 de esta ley. Y
realizara todas las gestiones necesarias para la concrecién del concurso, la
designacién del/de la directora/a y su puesta en funcionamiento. Los/as
integrantes del Jurado deberan acreditar reconocida trayectoria y experticia
en la materia y manifiesto compromiso con la Constitucién Nacional y
Provincial y con la defensa y promocién de los derechos humanos. El Jurado
tendra tres (3) integrantes, seleccionados/as de la siguiente manera:

1. Un/a integrante del Comité Nacional para la Prevencion de la Tortura del
articulo 11 inciso c de la Ley N° 26.827. En caso que el Comité aun no esté
integrado, sera reemplazado/a por un/a presidente de un Mecanismo
Provincial de Prevencion de la Tortura, sorteado/a de una lista que incluya a
todos los Mecanismos Provinciales operativos, que accedan a participar y que
funcionen de acuerdo con Ley N° 26.827 y el Protocolo Facultativo de la
Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes de Naciones Unidas. Este/a integrante presidira el Jurado.

3. Un/a experto/a nacional sorteado/a publicamente de una lista integrada
por personas con reconocida trayectoria en la promocién y defensa de los
Derechos Humanos, con especial énfasis en la promocion y proteccién de los
derechos de las victimas de violencia institucional.

3. Un experto/a provincial sorteado/a publicamente de una lista integrada por
personas con reconocida trayectoria en la promocion y defensa de los
Derechos Humanos, con especial énfasis en la promocion y proteccién de los
derechos de las victimas de violencia institucional.

Las personas que integren las listas de los incisos 2 y 3 seran propuestas por
organismos de derechos humanos, organizaciones no gubernamentales u
otras organizaciones de la sociedad civil interesados en la promocién y
vigencia de los derechos de las victimas de violencia institucional;

12

Afio 2024

General Lépez 3055 - (S3000DCO) - Santa Fe - Republica Argentina



CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

universidades publicas de la provincia y colegios profesionales de la provincia
gue acrediten trayectoria en la tematica.

Todas las personas propuestas para integrar el Jurado deberan poseer
honorabilidad e integridad ética socialmente reconocida, trayectoria y
destacada conducta en el fortalecimiento de los valores, principios y practicas
democraticos, con especial énfasis en la promocion y defensa de los derechos
de las victimas de violencia institucional que le permitan ofrecer garantias de
experticia, imparcialidad e independencia de criterio.

b. Una vez integrado el Jurado, la Comision de Derechos y Garantias de la
Camara de Diputados provincial dispondra la apertura de un plazo para la
inscripcion al concurso publico de antecedentes y oposicién para la
preseleccion de un/a postulante a cubrir el cargo de Director/a Provincial y
de un/a suplente para los casos previsto por el articulo 32 de esta ley.

Esta convocatoria deberd contener individualizacién de los cargos a
concursar; datos personales y antecedentes de los integrantes del Jurado;
lugar, fecha y horario de inicio y finalizacion de la recepcién de inscripciones
y detalle de los requisitos que los/as interesados/as deberan acreditar segun
lo establecido en el articulo 37 de esta ley. Estos requisitos deberan incluir
datos personales; antecedentes profesionales, académicos y de capacitacion
y documentacién que los acredite. Asimismo, todo/a interesado/a debera
acompafar en su inscripcion un plan de trabajo para su potencial gestion y
desempefio como Director Provincial.

La informaciéon contenida tanto en la inscripcion como en la documentacién
gue se adjunte tendra caracter de declaracién jurada. Su falsedad total o
parcial implicara la automatica exclusién del postulante.

La convocatoria se publicara durante dos (2) dias en el Boletin Oficial y en al
menos dos (2) diarios de amplia circulacién provincial. Ademas, se mantendra
publicamente accesible en la pagina Web oficial de ambas Camaras de la
Legislatura provincial. La inscripcién se abrird por el término de quince (15)
dias habiles, a partir de la Gltima publicacién.

c. Dentro de los quince (15) dias habiles posteriores al vencimiento del plazo
de inscripcién, la Comision de Derechos y Garantias de la Camara de
Diputados provincial labrara un acta de cierre de la inscripciéon que contendra
el listado completo de las inscripciones, admitidas y rechazadas, al concurso.
La Comisién publicara el acta durante dos (2) dias en el Boletin Oficial y en
al menos dos (2) diarios de amplia circulacion provincial. Asimismo, la
Comisién la mantendra publicamente accesible en la pagina Web oficial de
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ambas Camaras de la Legislatura provincial. A los efectos de este articulo se
entiende como postulaciones a las inscripciones admitidas. Las inscripciones
seran rechazadas, mediante resolucion escrita y fundada de la Comision de
Derechos y Garantias de la Camara de Diputados provincial, cuando no
rednan los requisitos establecidos a tal efecto por esta ley y por los que en
consonancia se indiquen en el decreto reglamentario.

d. El Jurado debera concluir el concurso publico de antecedentes y oposicidon
para la preseleccion de un/a postulante a cubrir el cargo de Director/a
Provincial y de un/a suplente para los casos previsto por el articulo 32 de esta
ley en un plazo no mayor a sesenta (60) dias habiles siguientes a la ultima
publicacion del acta de cierre de la inscripcion del inciso anterior.

Antecedentes. Los antecedentes profesionales, académicos y de capacitacion
de los/as postulantes seran calificados por el Jurado que debera establecer el
puntaje de los mismos. Este puntaje significara el cuarenta por ciento (40%)
del total del puntaje del concurso. Ese porcentaje se evaluara con un maximo
de hasta cien (100) puntos de acuerdo a los siguientes criterios que
establezca.

Prueba de oposicién. La prueba de oposicidn consistird en una entrevista
publica en la que los/as postulantes contaran con cuarenta minutos para
exponer su plan de trabajo, luego de lo cual, el Jurado los/as interpelara. La
prueba de oposicidn significara el sesenta por ciento del total del puntaje del
concurso. Ese porcentaje se evaluara con un maximo de hasta cien (100)
puntos. Ademas, en esta instancia el Jurado calificara la adecuacién de los/as
postulantes al perfil funcional establecido legalmente, considerando
especialmente sus aptitudes, actitudes y capacidades técnicas.

La evaluacidon culminara con un acta firmada por la totalidad de los/as
integrantes del Jurado. El acta sera elevada a la Comision de Derechos y
Garantias de la Camara de Diputados provincial. La misma contendra el
dictamen del Jurado con su propuesta de un/a postulante a cubrir el cargo de
Director/a Provincial y de un/a suplente para los casos previsto por el articulo
32 de esta ley. Asimismo, contendra el puntaje adjudicado a cada postulante
por cada integrante del Jurado y, como resultado del promedio de ellos, el
puntaje unico y definitivo de la oposicién, por lo que establecera en un orden
de mérito, basado en dicho puntaje. El/La primer/a sera el/la postulante
seleccionado/a para ejercer la Direccion Provincial y el/la segundo/a de la
lista sera el/la suplente.

e. A la mayor brevedad posible, la Comisién de Derechos y Garantias de la
Cadmara de Diputados provincial publicard el acta mencionada en el inciso
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anterior durante dos (2) dias en el Boletin Oficial y en al menos dos (2) diarios
de amplia circulacion provincial. Ademas, la mantendra publicamente
accesible en la pagina Web oficial de ambas Céamaras de la Legislatura
provincial. La Comisién de Derechos y Garantias de la Cdmara de Diputados
provincial notificara fehacientemente a los/as postulantes.

f. Los/as postulantes podran recurrir ante la Comisién de Derechos y
Garantias de la Camara de Diputados provincial los puntajes exclusivamente
por razones de ilegitimidad y de manera fundada dentro de los tres (3) dias
corridos posteriores a la ultima publicacion del acta. La decisién de la
Comision de Derechos y Garantias de la Camara de Diputados provincial no
dara lugar a recurso alguno y seran rechazados in limine los cuestionamientos
de otra naturaleza. La interposicion del presente recurso no suspende el
procedimiento.

g. Ciudadanos en general, organismos de derechos humanos, organizaciones
no gubernamentales, colegios y asociaciones profesionales, entidades
académicas de la provincia podran presentar observaciones, apoyos y/o
impugnaciones a las postulaciones que el Jurado seleccion6 para su
propuesta. Deberdn realizarse por escrito, de manera fundada vy
documentada, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la ultima
publicacion del acta del inciso d. En caso de que se efectlen observaciones,
apoyos u observaciones se correra traslado al/la postulante por tres (3) dias
guienes podran manifestar lo que estimen conveniente sobre el particular.

La Comisién de Derechos y Garantias de la Camara de Diputados provincial
hara accesible publicamente en la pagina Web oficial de ambas Camaras de
la Legislatura provincial tanto las observaciones, apoyos y/o impugnaciones
como las manifestaciones al respecto que realicen los/as postulantes.

h. Vencido el plazo del inciso anterior, la Comisiéon de Derechos y Garantias
de la Camara de Diputados provincial convocara a los/as postulantes
preseleccionados/as por el Jurado a una audiencia publica. Asimismo,
convocara a quienes hayan presentado observaciones, apoyos o
impugnaciones, quienes seran escuchados de modo previo al/la postulante.

i. Finalizada la audiencia publica, la Comisidn de Derechos y Garantias de la
Cdmara de Diputados provincial realizard un dictamen proponiendo al/la
postulante a cubrir el cargo de Director/a Provincial y al/la suplente para los
casos previsto por el articulo 32 de esta ley. Y lo elevara a ambas Camaras
de la Legislatura provincial dentro del plazo de cinco (5) dias habiles
posteriores a la realizacion de la audiencia publica. Los pliegos de los/as
postulantes remitidos por la Comision de Derechos y Garantias de la Camara
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de Diputados provincial seran tratados por la Asamblea Legislativa dentro de
los treinta (30) dias habiles posteriores a la elevacién del dictamen, caso
contrario los pliegos quedaran aprobados de manera ficta. La aprobacion de
los pliegos de los/as postulantes requiere la votacion de la mayoria simple de
los miembros presentes en la Asamblea Legislativa.

ARTICULO 31.- Director/a Provincial. Mandato, garantias e
inmunidades. La duracion del mandato del/de la Directora/a Provincial sera
de cuatro anos y podra ser reelegido/a. Si ha sido reelecto/a no podra ser
elegido/a nuevamente sino con el intervalo de un periodo.

A fin de garantizar el ejercicio independiente de sus funciones, el/la Director/a
gozara de las inmunidades establecidas por la Constitucion Provincial para los
miembros de la Legislatura. No podra ser arrestado/a desde el dia de su
designacién hasta el de su cese o suspensidon. Cuando se dicte auto de
procesamiento o resolucion similar por la justicia competente contra el/la
directora/a por delito doloso, podra ser suspendido en sus funciones por
ambas Camaras hasta que dicte su sobreseimiento o absolucién.

Durante la vigencia de su mandato y en relacién con su labor, el/la Director/a
gozara de inmunidad contra el embargo de su equipaje personal, contra la
incautacion o control de cualquier material y documento y contra la
interferencia en las comunicaciones.

ARTICULO 32.- Director/a Provincial. Cese en sus funciones. El/La
directora/a cesa en sus funciones por alguna de las siguientes causales:

a. Por renuncia o muerte;

b. Por vencimiento de su mandato;

c. Por incapacidad sobreviniente, acreditada fehacientemente;

d. Por haber sido condenado por delito doloso mediante sentencia firme;
e. Por notoria negligencia en el cumplimiento de los deberes del cargo;

f. Por haber incurrido en alguna situacion de incompatibilidad prevista en la
presente ley.

ARTICULO 33.- Director/a Provincial. Cese. En los supuestos previstos
por los incisos a y d, la Comisidon de Derechos y Garantias de la Camara de
Diputados Provincial debe promover en el mas breve plazo la designacién
como Director/a Provincial del/de la suplente designado en la forma prevista
en la presente ley. Los incisos ¢, e y f del mismo articulo el cese se decidira
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por el voto de los dos tercios de miembros presentes de ambas Camaras,
previo debate y audiencia del interesado.

ARTICULO 34.- Sub-directores/as Regionales. Procedimiento de
seleccioén. Los/as Sub-directores/as regionales deberan reunir las mismas
condiciones que para ser Director Provincial y seran designados previo
cumplimiento del mismo procedimiento de seleccion que el previsto en el
articulo 30 de la presente ley. En este caso, el procedimiento incluira la
preseleccion y posterior seleccion de cinco postulantes a cubrir los cargos de
Sub-Directores Regionales y de dos suplentes para los casos previsto por el
articulo 32 de esta ley.

ARTICULO 35.- Sub-directores/as Regionales. Mandato, garantias e
inmunidades. Los/as subdirectores/as regionales gozaran de las condiciones
para el ejercicio de su mandato, garantias e inmunidades previstas por los
articulos 31 de la presente ley.

ARTICULO 36.- Sub-directores/as Regionales. Cese. Los/as
subdirectores/as regionales cesaran en sus funciones de acuerdo a las
mismas causales previstas en el articulo 32 y conforme a las formas previstas
en el articulo 33 para el/la Director/a Provincial.

ARTICULO 37.- Criterios de Seleccion. En la integracion del Programa se
asumen como prioritarios los principios de composicién regional,
representaciéon equilibrada entre géneros sobre la base de los principios de
igualdad y de no discriminacion, de adecuada participacion de las
organizaciones de la sociedad civil y movimientos sociales interesados en la
promocion y proteccién de los derechos de las victimas de violencia
institucional.

Asimismo, seran criterios para la seleccion de los integrantes del Programa:

a. Integridad ética, el compromiso con los valores democraticos y la
reconocida trayectoria en la promocién y defensa de los derechos humanos,
con especial énfasis en el resguardo de los derechos de las victimas de
violencia institucional.

b. Capacidad de mantener independencia de criterio para el desempefio de la
funcion.

c. No incurrir en las causales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas
en la presente ley.

ARTICULO 38.- Inhabilidades. No podran integrar el Programa:
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a. Aquellas personas que hayan desempefiado cargos de responsabilidad
politica en los regimenes de facto.

b. Aquellas personas respecto de las cuales existan procesos en tramite por
hechos que puedan ser subsumidos en la categoria de crimenes de lesa
humanidad;

c. Aquellas personas respecto de las cuales existan procesos en tramite por
haber participado, consentido o convalidado hechos de violencia institucional;

d. Las personas respecto de las cuales existan pruebas suficientes de
participacién en actos de fuerza contra el orden institucional y el sistema
democratico.

ARTICULO 39.- Incompatibilidades. Los cargos de Director Provincial y
Sub-directores/as Regionales son incompatibles con el ejercicio de otras
actividades que pudieran afectar o poner en riesgo el cumplimiento de los
objetivos del Programa.

Los/as postulantes a ocupar dichos cargos deberan adjuntar una declaracién
jurada en la que incluiran, si fuera el caso, la ndmina de las asociaciones
civiles y sociedades comerciales que integren o hayan integrado en los
ultimos ocho (8) afos, los estudios profesionales a los que pertenecieron o
pertenecen, la ndmina de clientes o contratistas de por lo menos los uUltimos
ocho (8) anos, en el marco de lo permitido por las normas de ética profesional
vigentes y, en general, cualquier tipo de compromiso que pueda afectar la
imparcialidad de su criterio por actividades propias, actividades de su
cényuge, de sus ascendientes y de sus descendientes en primer grado, ello
con la finalidad de permitir la evaluacion objetiva de la existencia de
incompatibilidades o conflictos de intereses

ARTICULO 40.- Equipos de Asistencia Integral. Procedimiento de
Seleccidon. Los profesionales de los Equipos de Asistencia Integral seran
designados por el Director Provincial, previo concurso de oposicion y
antecedentes, garantizando transparencia, excelencia, celeridad,
regionalizacién y participacion ciudadana.

CAPITULO IX. INFORMES, PRESUPUESTO Y PATRIMONIO

ARTICULO 41.- Informe Anual. El Director del Programa presentara un
informe anual de la labor realizada desde el Programa antes del 30 de mayo
de cada afio. El informe se elaborard en base a un registro de las
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intervenciones que atienda a las caracteristicas socio-demograficas de la
victima; las circunstancias del hecho de victimizacidon; los tipos de
agresiones; la caracterizaciéon de los autores; los tipos de medidas y acciones
implementadas; entre otras variables relevantes. El Director, junto a los Sub-
directores Regionales, definirdn aquellos indicadores que permitan un mejor
registro de la informacidn; su comparacién anual y con otros sistemas de
registro, como el del Servicio Publico Provincial de la Defensa Penal.
Asimismo, se incluird el detalle de los Convenios de Colaboracion Inter-
institucionales acordados; de la ejecucion del presupuesto del Programa
correspondiente al periodo y de toda otra informacién que considere
pertinente.

ARTICULO 42.- Remisién del informe. El informe anual se presentara ante
ambas Camaras Legislativas, el Poder Ejecutivo Provincial, la Suprema Corte
de Justicia Provincial, el Ministerio Publico de la Acusacién y de la Defensa
Provinciales, y ante toda otra autoridad que considere pertinente.

ARTICULO 43.- Presupuesto. La ley general de presupuesto deberd
contemplar las partidas necesarias para garantizar el adecuado
funcionamiento del Programa como érgano con independencia financiera,
tanto para los gastos administrativos relativos a su funcionamiento cotidiano
como a los gastos operativos para la implementacion de las medidas de
reparacion integral. El Director provincial, junto a los Sub-Directores
Regionales, elaborara y elevara anualmente su proyecto de presupuesto a la
Legislatura para su incorporacién al proyecto de ley general de presupuesto.
Asimismo, dispondra de sus partidas presupuestarias decidiendo cdémo
utilizarlas y ejecutarlas sin estar constrefiidos a la necesidad de autorizacién
0 aprobaciéon gubernamental, judicial o de otra indole.

Es inaplicable cualquier tipo de disposicion legal o administrativa, que
restrinja, limite o retrase el acceso del Programa a sus partidas.

Para el primer ejercicio anual, los créditos que determine la ley de
presupuesto no podran ser inferiores al 1% del presupuesto del Poder
Legislativo provincial que tendran caracter propio.

ARTICULO 44.- Patrimonio. El patrimonio del Programa se integrara con:

a. Todo tipo de bienes muebles e inmuebles del Estado que resulten afectados
a sus misiones y funciones por decision administrativa;

b. Todo tipo de aportes, contribuciones en dinero, subsidios, legados,
herencias, donaciones, bienes muebles o inmuebles, programas de
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actividades o transferencias que reciba bajo cualquier titulo, de organismos
internacionales de derechos humanos;

c. Todo otro ingreso compatible con la naturaleza y finalidades del organismo,
que pueda serle asignado en virtud de las leyes y reglamentaciones
aplicables.

ARTICULO 45.- Autoridad de Aplicacién. Serd autoridad de aplicacién de
la presente ley la Secretaria de Derechos Humanos, hasta tanto se
constituyan las autoridades aqui previstas.

ARTICULO 46. Reglamentacién. El Poder Ejecutivo deberd reglamentar
esta ley en un plazo maximo de sesenta (90) dias desde su promulgacién.

ARTICULO 47.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Carlos del Frade

Diputado provincial FAS
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FUNDAMENTOS

Sefor Presidente;

El presente proyecto, el cual presentamos por primera vez
en 2016, crea el “Programa Provincial de Reparacién Integral a Victimas de
Violencia Institucional”, el cual tendré como finalidad brindar
“acompafiamiento y asistencia” (juridica, médica; psicoldgica; social; de
reparacion simbdlica e indemnizacién) y “proteccion” integral a victimas de
violencia institucional en el &mbito de la Provincia.

El proyecto se nutre tanto de las exigencias que impone la
normativa provincial, nacional e internacional con respecto a los deberes de
reparacion de las victimas de la violencia ejercida por agentes estatales, como
también de la atencion a la situacion provincial en cuanto a esta problematica,
la urgencia que su gravedad expresa y el débil marco institucional de
respuesta a las victimas. Finalmente, pero no menos importante, este
proyecto se inspira en las experiencias colectivas y auto-organizadas de
acompafiamiento y asistencia a victimas de violencia institucional y sus
familiares, gestadas en torno a casos de extrema gravedad suscitados en la
ciudad de Rosario. Este proyecto es un reconocimiento a estas valiosas
experiencias a la vez que la afirmacién de que la reparaciéon integral a
victimas de violencia institucional es un deber indelegable del Estado, el cual
tiene la obligacion de arbitrar los medios para que esta sea garantizada en
forma efectiva.

A continuacion detallamos las fuentes antemencionadas que
nutren el proyecto.

1. Marco juridico

La propuesta se inscribe en el marco juridico provincial, nacional e
internacional contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, desapariciones forzadas y ejecuciones sumarias consagrado en
los articulos 7, 8, 9 y 10 de la Constitucién de la Provincia de Santa Fe; el
articulo 18 de la Constitucion Nacional; la Convencién contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes incorporada a la
Constitucidn Nacional en su articulo 75 inciso 22, y su Protocolo Facultativo,
aprobado por Ley N° 25.932; la Convencion Interamericana sobre
Desaparicién Forzada de Personas (también con jerarquia constitucional por
Ley N° 24280); la Convencién Internacional para la Proteccién de las
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Personas contra las Desapariciones Forzadas, aprobada por Ley N° 26.298;
y los demas tratados internacionales que versan al respecto.

Asimismo, se inspira en las principios internacionales sobre los derechos de
las victimas de violaciones a los derechos humanos y las obligaciones de los
Estados para con ellas, reconocidos, entre otros, por los “Principios relativos
a una eficaz prevencién e investigacion de las ejecuciones extralegales,
arbitrarias o sumarias” recomendados por el Consejo Econdmico y Social en
su resolucion 1989/65 y especialmente por los “Principios y Directrices
basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del
derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones”, aprobados por Resolucién 60/147 de la Asamblea General de
Naciones Unidas el 16 de diciembre de 2005%

Dicha resolucion determina la obligacion de los Estados de adoptar
“procedimientos legislativos y administrativos apropiados y eficaces y otras
medidas apropiadas que den un acceso equitativo, efectivo y rapido a la
justicia”; a la vez que “disponer para las victimas recursos suficientes,
eficaces, rapidos y apropiados (...) incluida la reparacion” (principio 2,
incisos b y c). Por reparacion se entiende, una “reparacion plena y
efectiva, segun se indica en los principios 19 a 23, en las formas
siguientes: restitucion, indemnizacioén, rehabilitacion, satisfaccion y
garantias de no repeticion:

La restitucion, siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la
situacién anterior a la violacién manifiesta de las normas internacionales de
derechos humanos. La restitucion comprende, segun corresponda, el
restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos humanos, la
identidad, la vida familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de residencia,
la reintegracion en su empleo y la devolucion de sus bienes.

La indemnizacion ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada caso, por todos los
perjuicios econdmicamente evaluables que sean consecuencia de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos, tales como

1 Tal como se indica en la Resolucion cuando corresponda, el término “victima” también
comprendera a la familia inmediata o las personas a cargo de la victima directa y a las personas
que hayan sufrido dafios al intervenir para prestar asistencia a victimas en peligro o para impedir
la victimizacién (Principio 8). Asimismo, “una persona sera considerada victima con
independencia de si el autor de la violacion ha sido identificado, aprehendido, juzgado o
condenado y de la relaciéon familiar que pueda existir entre el autor y la victima” (principio 9).
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los siguientes: el dano fisico o mental; la pérdida de oportunidades, en
particular las de empleo, educaciéon y prestaciones sociales; los dafios
materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante; los perjuicios
morales; los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos vy
servicios médicos y servicios psicologicos y sociales.

La rehabilitacion ha de incluir la atencion médica y psicoldgica, asi como
servicios juridicos y sociales.

La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad
0 parte de las medidas siguientes: Medidas eficaces para conseguir que no
continden las violaciones; Verificacidn de los hechos y la revelacion publica y
completa de la verdad, en la medida en que esa revelacién no provoque mas
dafios o amenace la seguridad y los intereses de la victima, de sus familiares,
de los testigos o de personas que han intervenido para ayudar a la/s victima/s
o impedir que se produzcan nuevas violaciones; blusqueda de las personas
desaparecidas; una declaracion oficial o decisién judicial que restablezca la
dignidad, la reputacién y los derechos de la victima y de las personas
estrechamente vinculadas a ella; una disculpa publica que incluya el
reconocimiento de los hechos y la aceptacion de responsabilidades; aplicacién
de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
violaciones; conmemoraciones y homenajes a las victimas;

Las garantias de no repeticion han de incluir, segun proceda, la totalidad o
parte de las medidas siguientes, que también contribuirdn a la prevencién: el
ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles sobre las fuerzas
armadas y de seguridad; la garantia de que todos los procedimientos se
ajustan a las normas internacionales relativas a las garantias procesales, la
equidad y la imparcialidad; el fortalecimiento de la independencia del poder
judicial; la proteccién de los profesionales del derecho, la salud y la asistencia
sanitaria, la informacién y otros sectores conexos, asi como de los defensores
de los derechos humanos; la educacién, de modo prioritario y permanente,
de todos los sectores de la sociedad respecto de los derechos humanos y la
capacitacion en esta materia de los funcionarios publicos; la promocién de
mecanismos destinados a prevenir, vigilar y resolver los conflictos sociales.

Por otra parte, cabe advertir a los fines de este proyecto, que en caso de
victimas de las acciones u omisiones de los Estados el deber de reparacion
gueda claramente establecido como una obligacion estatal ineludible:
“Conforme a su derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales,
los Estados concederan reparacion a las victimas por las acciones u
omisiones que puedan atribuirse al Estado y constituyan violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o
violaciones graves del derecho internacional humanitario. Cuando se
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determine que una persona fisica o juridica u otra entidad esta obligada a dar
reparacion a una victima, la parte responsable debera conceder reparacion a
la victima o indemnizar al Estado si éste hubiera ya dado reparacién a la
victima” (Principio 15).

En el ambito local, el deber de asistencia a las victimas del accionar estatal
se encuentra claramente plasmado en el articulo 18 de la Constitucion
provincial, el cual establece el deber de la Provincia de responder hacia
terceros por los dafios causados por actos ilicitos de sus funcionarios y
empleados en el ejercicio de las actividades que les competen.

Asimismo, la Legislatura provincial ha sancionado el "Programa Provincial de
Proteccion y Acompafiamiento de Testigos y Victimas y Fondo Provincial de
Recompensas”, el cual “ampara a toda persona que verosimilmente se
encuentra en riesgo cierto de sufrir un atentado contra su vida, integridad,
libertad, o en sus bienes, como consecuencia de haber sido victima o testigo
de un delito, o bien por haber colaborado en la investigacién de un delito o
participado en un proceso penal, sea en caracter de Juez, Fiscal, Defensor o
funcionario judicial” (articulo 2)2. En el mismo articulo, queda establecido que
se prestara especial atencién a victimas de violencia institucional asi como a
victimas de delitos sexuales, de violencia familiar, de género, delincuencia
organizada, entre otras.

Se reconoce, de este modo, cierta prioridad a esta forma especifica de
violencia. Sin embargo, no se advierte la necesidad de un abordaje particular,
atento justamente a sus especificidades sino que se diluye en el marco de un
tratamiento general que de ese modo, es incapaz de garantizar asistencia y
proteccion efectiva.

Asimismo, se ha creado la “Unidad de Prevencion de la Violencia Institucional”
por decreto n® 289 con fecha del 23 de febrero de 2018. Dependiente de la
Secretaria de Derechos Humanos, la Unidad tendra por objeto coordinar los
procesos de capacitacion y concientizacidn para aspirantes e integrantes de
las fuerzas de seguridad provincial y colaborar en el analisis de informacién
y como auxiliar del Ministerio Publico de la Acusacion y/o Centro de Asistencia
Judicial en casos de violencia institucional; monitorear el accionar de las
fuerzas de seguridad; conformar y/o convocar grupos de trabajo para el
analisis los procesos penales bajo el nuevo esquema de enjuiciamiento penal
de Santa Fe y el accionar de los diversos actores. Dicha creacién supone
también otro reconocimiento a la problematica de la violencia institucional.

2 Se advierte, a su vez, que preventivamente podran ingresar al programa personas que se
encuentren en las situaciones de riesgo como consecuencia de su esperable intervencion como
testigos en una investigacion o procesos futuros. Dicha proteccién se extendera en caso de
necesidad a su grupo familiar directo, entendiéndose por tal a su cényuge, pareja, hijos y otras
personas con los que tenga convivencia y a quienes por su relacion inmediata asi lo requieran.
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No obstante, por la indole de sus funciones de caracter estrictamente
preventivas, no tendra competencia en materia de reparacién a las victimas.

La victima de violencia institucional exige, por la propia naturaleza de la
violacién a los derechos humanos que sufrid, un tratamiento diferenciado en
relacién a las victimas de violencia o hechos delictivos que han sido causados
por civiles. Pues, si se pretende proveer efectiva asistencia y proteccion a
victimas de violencia institucional, es necesario atender a las condiciones en
gue se desenvuelven las situaciones de victimizacion y, en este sentido,
constituiria un riesgo equipararlas con respecto a situaciones de violencia
ejercidas por civiles y abordarlas de manera indiferenciada. Un abordaje no
atento a las condiciones especificas en que la violencia institucional tiene
lugar, nunca podra garantizar reparacién integral efectiva.

De alli que, atento a las particularidades de la violencia institucional,
el proyecto prevé la constitucion de un programa provincial
especificamente dirigido a reconocer y garantizar los derechos de
reparacion integral de las victimas, proponiendo que dicho programa
cuente con autonomia funcional e independencia financiera.

La importancia de la autonomia funcional e independencia financiera en
materia de violencia institucional, puede inferirse de las indicaciones sobre la
conformacion de los mecanismos de prevencién de la tortura, previstas en el
Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la tortura (articulo 18); de la
jurisprudencia del Subcomité de Prevencién de la Tortura -en particular del
documento “Directrices relativas a los mecanismos nacionales de prevencion”
(CAT/OP/12/5), y del “Instrumento analitico de autoevaluacion de los
mecanismos nacionales de prevencién. Guia preliminar del Subcomité para la
Prevencion de la Tortura sobre el funcionamiento de un mecanismo nacional
de prevencién (CAT/OP/1)-; y del “Informe sobre la visita a Argentina del
Subcomité para la prevencion de la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes” (CAT/OP/ARG/R.1). En todos estos documentos
se enfatiza en los principios de autonomia funcional e independencia
financiera, que han de regir la conformacién de los mecanismos de prevencion
de la violencia institucional. Si bien estos documentos refieren a instancias
de prevencion, sin lugar a dudas pueden inferirse que las mismas exigencias
de autonomia e independencia requieren un programa de asistencia y
proteccion a victimas de violencia institucional. Estos principios
constituyen un piso primordial para garantizar asistencia y
proteccion efectivas. Puesto que si el deber de reparacion a las
victimas quedara en manos del mismo poder (el Poder Ejecutivo),
cuyo accionar esta siendo objetado (en tanto accionar de sus fuerzas
de seguridad), dificilmente pueda garantizarse que la asistencia,
especialmente la asistencia juridica, brindada sea apropiada, ya que
podria verse amenazada por la incompatibilidad de intereses.

De alli que, el proyecto que presentamos no apunta meramente a una
cuestién de asignacién de estructura y recursos especificos; sino también y
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principalmente a reconocer la imperiosa necesidad que dicha asignaciéon se
funde, justamente, en un abordaje atento a las particularidades propias de la
violencia institucional en tanto forma especifica de la violencia contra los
derechos humanos?® Para ello, resulta crucial, como lo indica la normativa
internacional, que esa estructura y recursos especificos gocen de autonomia
e independencia respecto a los demas poderes del Estado.

2. Estado de situacion y marco institucional a nivel provincial

La imperiosa necesidad de legislar en materia de reparacion a las victimas de
violencia institucional, se deriva también del preocupante estado de situacion
provincial sobre la problematica.

De acuerdo al Registro Provincial de Violencia Institucional del Servicio
Publico Provincial de la Defensa Penal, las violaciones a los derechos humanos
registradas durante el afo 2022 (ultimo informe publicado) fueron un total
de 1.964 afectando a 689 victimas. En promedio se puede afirmar que cada
persona registrada fue victima en promedio de 3 tipos diferentes de
violaciones a los DDHH.

Cabe destacar que el relevamiento se llevd adelante visitando todos los
centros de detencion de la Provincia de Santa Fe. Durante el afio 2022, el
contexto de produccion de las practicas de violencia institucional policial y
penitenciaria fue el incremento de la poblacion detenida y encarcelada.

El nimero de 689 victimas resultd superior al pico del 2020, cuando se
registraron 650 victimas de violencia institucional. No obstante, dichos datos
muestran una constante provincial, que se repite afio a afio desde el primer
informe de 2015, siempre promediando las 500 victimas anuales.

A ello hay que sumar que “la naturalizacion de las violencias por parte de los
detenidos” la cual forma parte de la cifra negra. La reiteracién de las
violencias genera una rutina vinculada a las circunstancias y momentos
(ingreso al pabellén, traslados al sector médico, etc.). Es por ello que, la

3 Cabe aclarar que, con este proyecto no desconocemos la necesidad de abordajes diferenciales
también respecto a las otras formas de violencia “especificas” como las que se mencionan en la
ley provincial 13.494. No obstante, avanzamos en materia de violencia institucional atendiendo
a las particularidades de la violencia institucional que siendo las propias fuerzas del Estado
quienes la generan, las posibilidades de garantizar asistencia y proteccion reales exige que se
disponga una estructura institucional auténoma.
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naturalizacion y el acostumbramiento resultan ser hoy el desafio principal que
enfrenta el RPVI para el registro de las mismas.

En relacion al momento en que ocurre la tortura o maltrato policial aparece
en primer lugar con mayor cantidad de menciones “mientras estuvo alojado”
(49%), seguido de “el primer contacto con la fuerza de seguridad” (44%), y
por ultimo se presenta el “traslado” (7%).

En relacién al procedimiento utilizado para la detencién, la cuasi flagrancia
(44%) es la mas utilizada.

“Las victimas de violencia policial son en su mayoria hombres, jévenes, que
no han alcanzado a completar el nivel secundario de educacién formal.
Ademas, viven en zonas aledafias de la ciudad, en hogares precarizados.
Desde el afio 2015, en todos los informes publicados se reitera la selectividad
de las fuerzas policiales en las detenciones y aprehensiones en la via publica.
El fenotipo de las victimas: morocho, con gorrita, piercing y tatuajes y esto,
coincide ademas con los sectores mas vulnerables de la sociedad actual:
niveles bajos de educacion formal, hogares con necesidades basicas
insatisfechas”.

Por otro lado, en el afio 2022 se registraron un total de 27 muertes en
contexto de restriccion de la autonomia. De este total, 10 ocurrieron en
comisarias o, en circunstancias de intervencién excesiva o ilegitima de las
fuerzas de seguridad policial. En unidades penales hubo un total de 17
muertes registradas.

Asimismo, tal como se releva en el informe correspondiente al periodo 2014
del mencionado Registro Provincial de Casos de Tortura: “las victimas de
hechos de tortura, abusos policiales y otras afectaciones de derechos
humanos experimentan numerosas dificultades para el acceso efectivo a la
justicia, sea por la escasez de recursos econdmicos que padecen para la
contratacién de un abogado de confianza que represente sus derechos o por
la inexistencia de un organismo que les permita superar las barreras de
cualquier tipo para lograr el acceso al sistema judicial sin restricciones y
donde se respete la voluntad de la victima.

Si bien existen en la provincia los Centros de Asistencia Judicial, dependientes
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la provincia de Santa Fe,
cuya misidn es garantizar el acceso a la justicia de la victima de delitos en
situacion de vulnerabilidad, dicha reparticién utiliza criterios selectivos de
prestacion de asistencia para la querella. Estos criterios de seleccidon
reglamentariamente establecidos llevan a que en definitiva quien adopte o no
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la decision de constituirse en querellante no sea la victima del hecho sino el
profesional interviniente siguiendo criterios técnicos no especificados que
suelen relacionarse con la visidon que el mismo posea sobre los casos que se
le presentan”.

Asimismo, alli se deja constancia que en muchos casos las victimas han
requerido el auxilio de la Defensa Publica para poder acceder a la justicia
requiriéndole el patrocinio letrado para la instancia de constitucion de
guerellante, pero que en un solo caso fue admitida la constitucién de la
guerella con asesoramiento técnico penal de la Defensa Publica.

En el mismo sentido se han pronunciado distintas organizaciones sociales,
politicas, académicas y de Derechos Humanos* que acompafan a familiares
de victimas de violencia institucional en la busqueda de justicia a través de
la conformacién de Multisectoriales, denunciado en un documento conjunto
gue “el Centro de Asistencia a la Victima del Ministerio de Justicia de Derechos
Humanos no querella en estos casos. La Unica institucion publica con
autonomia, independencia y capacidad para querellar y representar a las
victimas y sus familiares es la Defensa Publica. Sin embargo el MPA, el Poder
Ejecutivo, algunos legisladores y la Corte provincial niegan esta potestad a la
Defensa (la que a pesar de ello ya ha sido reconocida por tres sentencias
firmes). Sin posibilidades de querellar de manera gratuita las victimas de
sectores populares ven coartado su derecho de acceso a la justicia”. Teniendo
una opcidén muy limitada de organizaciones sociales que cuentan con equipos
profesionales con capacidad de querellar en estos casos, (Verbigracia,
Asamblea por los derechos de la nifiez y la juventud y la A.P.D.H.).

Ello da cuenta del vacio institucional con el que se encuentran las victimas de
la violencia estatal, no encontrando espacios publicos que puedan proveerles
si quiera asistencia juridica efectiva. Este vacio institucional sumado a la
gravedad de la situacion antes mencionada, deja a las victimas y
familiares en una situacion de desamparo ante el hecho de
victimizacion debiendo construir formas autogestivas de
acompanamiento vy asistencia con el apoyo de diversas
organizaciones, los cuales han devenido en ricos e invaluables

4 Se trata de las siguientes organizaciones: Multisectorial Justicia por Franco Casco;
Multisectorial Justicia por Gerardo Escobar; Multisectorial Justicia por Jonatan Herrera; AREC;
Asamblea por los derechos de la nifiez y juventud; Multisectorial contra la violencia institucional;
Campana contra la Violencia Institucional; Catedra de Criminologia y Control Social, UNR; Causa
Organizacion Popular; Fundacion Igualar; La Campora; Movimiento Evita; Nuevo Encuentro;
Patria Grande; PTS/Ceprodh en el Frente de Izquierda.
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procesos de construccion de justicia popular, pero que nunca pueden
suplantar las capacidades y deberes del Estado de orquestar las
herramientas y vias para una reparacion integral. A continuacién, y
finalmente, hacemos menciéon a estas experiencias de auto-organizacion
popular como otra de las fuentes en que se fundamenta el presente proyecto.

3. Experiencias auto-organizadas de acompaifiamiento y asistencia a
victimas de violencia institucional

Desde distintas organizaciones sociales, politicas, académicas y de Derechos
Humanos se viene acompanando social y juridicamente a familiares de
victimas de violencia institucional en la busqueda de justicia. Desde esos
espacios se denuncia a partir de las distintas intervenciones, la grave
situacion de violencia institucional existente en el Departamento Rosario
como “un fendmeno extendido, sistematico y contando con casos de extrema
gravedad”, los que implican flagrantes violaciones a los DD HH. Entre los
casos mas paradigmaticos se cuentan los de Franco Casco; Gerardo Escobar;
Alejandro Ponce; Carlos Godoy; Brandon Cardozo; Maximiliano Zamudio;
Jonathan Herrera; Jonathan Ezequiel Ojeda.

Desde diversas organizaciones sociales, desde la Asamblea por los derechos
de la nifiez y juventud, asi como desde la Multisectorial contra la violencia
institucional y las anteriores Multisectorial de Justicia por Franco Casco; la
Multisectorial de Justicia por Gerardo Escobar; y la Multisectorial de Justicia
por Jonatan Herrera, se ha brindado y se brinda actualmente
acompafiamiento y asistencia social y juridica a victimas de violencia
institucional desde el afio 2013.

Desde entonces, se ha emprendido una ardua y comprometida labor, que
abarca diversas aristas:

- Asistencia juridica: Asesoramiento, representacién, patrocinio juridico y
guerellas; gestion de tramites de sucesion y cobro de seguros de vida;
denuncia ante la CIDH; gestiones ante el Ministerio de Seguridad; reuniones
de asesoramiento con organismos nacionales e internacionales de Derechos
Humanos (Cels - Naciones Unidas — Comisién Interamericana de DDHH).

- Asistencia social: en materia econémica (gestion de subsidios para afrontar
las nuevas y urgentes necesidades provocadas por el hecho de victimizacién);
habitacional (alquiler de vivienda por necesidad de traslado del barrio;
comodato de vivienda por necesidad de radicarse en la ciudad); laboral
(gestidon de herramientas de trabajo y habilitacion para puesto de comida);
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otros tramites (tramitacién de renovacién de DNI; gestion de placas
recordatorias).

- Asistencia médica y psicologica: gestion de turnos, referenciacion,
derivacion.

- Acompafiamiento en general: organizacidon de reuniones de familiares de
victimas; organizacion de festivales y actividades para recaudar fondos;
conferencias de prensa; realizacion de murales recordatorios.

Este es un punteo meramente ilustrativo y que la realidad de la valiosa tarea
emprendida seguramente desborda con creces. No obstante, sirve para
ilustrarnos sobre las necesidades de acompafamiento y asistencia que
experimentan las victimas y frente a las cuales el Estado tiene el deber de
responder proveyendo un marco normativo e institucional que garantice su
debida atencién.

Por todas las razones expuestas es que solicitamos el tratamiento y
aprobacién del presente proyecto.

Carlos del Frade

Diputado provincial FAS
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